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Governo do Distrito Federal
Administracdo Regional do Gama - RA Il

' ﬁ | Coordenacgao de Administracao Geral
r‘

e ., Geréncia de Administragao

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupcdo, no
telefone 0800-6449060

CONTRATO N2 04/2025
CONTRATO DE ADESAO Grupo B
CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICO PUBLICO DE DISTRIBUICAO DE ENERGIA ELETRICA

te por Joseane Araujo Feitosa Monteiro.

A NEOENERGIA DISTRIBUICAO BRASILIA S.A., CNPJ n. 07.522.669/0001-92, com sede no Setor SMA
S/N, Trecho 1, Lote A, Park Shopping Corporate, Torre 1, 42 Andar, Zona Industrial, Guara-DF, CEP 71.21
900, doravante denominada DISTRIBUIDORA, representada por seus procuradores GUSTAVO ALVARES
SANTOS, portador do CPF 059.098.886-76 e identidade 11.373.664 SSP/MG e FABIOLA MARIA DA CRU.g
DE ALMEIDA, portadora do CPF 572.454.284-68 e identidade 2993281 SSP/PE e, ADMINISTRACAG
REGIONAL DO GAMA, CNPJ n? 33.524.869/0001-94, localizada na Area Especial S/N, Setor Central Gam{a;?
doravante denominada CONSUMIDORA, representada por sua Administradora Regional JOSEANE
ARAUJO FEITOSA MONTEIRO, portadora do CPF 448.961.153-68 e identidade 3.020.082 SSP-DE
responsavel pelas unidades consumidoras listadas abaixo, aderem, de forma integral, a este Contrato de

Prestacdo de Servico Publico de Energia Elétrica para unidade consumidora do Grupo B.

oamen

elgl)r

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1. Este contrato tem por objeto a prestacdo pela DISTRIBUIDORA do servico publico de distribuicdo d
energia elétrica ao CONSUMIDOR.

Gustavom\lvares Santos. Es

1.2. Este contrato contém as principais condi¢des da prestacdo e utilizacdo do servico, sem prejuizo de
contido nas Regras de Prestacdo do Servico Publico de Distribuicdo de Energia Elétrica e dema'r§

regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL, sob as identificagGes: £

[0}
CODIGO LOCAIS E
IDENTIFICADOR O
473.608-7 SETOR LESTE PRACA 01 AE PLAY GROUND (D(:
473.610-9 QI 01 LOTE 680/700 (GERENCIA DE OBRAS) §
473.656-7 SETOR SUL QD 04 SALAO COMUM.(ASSOCIACAO DOS CADEIRANTES) 2
473.699-0 AREA ESPECIAL 14/18 SETOR OESTE (CASA DO MENINO JESUS) ®
473.703-2 PLAY GROUND PRACA 01 SETOR OESTE g
473.724-5 SETOR CENTRAL AE 01 GAMA (SEDE RA 1I) ‘%
968.738-6 AREA ESPECIAL N2 05 SETOR SUL (CONS. TUT. Il E UAMA) £
1.209.868-X AE 02, SETOR CENTRAL CENTRO CULT. GALPAOZINHO %’
1.262.050-5 AREA ESPECIAL PRACA 01 SETOR OESTE (JUNTA MILITAR) 3
1.419.045-1 SETOR CENTRAL AE 02 (BIBLIOTECA) %
2.475.428-5 CAMPO SINTETICO XS]
CLAUSULA SEGUNDA: DA VIGENCIA S

g
2.1:Q presentecontratovigarard porprazeindeterminada, ohservadas, sase.aplicdvel, as.dispesicdes da

Lei 359 "B4 9K ¢Dig2ente por Joseane Araujo Feitosa Monteiro.
Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo 038E-77F5-B112-
9540.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...

Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo 038E-77F5-B112-9540.
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2.2. Considerando o Contrato n® 40498/2020 (150572131), referente ao processo Sei! (00131-
00002547/2024-49), que tera seu término em 06/02/2025, este contrato entrard em vigéncia a partir do

dia 07/02/2025.

CLAUSULA TERCEIRA: DA TARIFA

3.1. A DISTRIBUIDORA deve cobrar as tarifas homologadas pela ANEEL pela prestagao do servigo public
de distribuicdo de energia elétrica.

3.2. A DISTRIBUIDORA deve aplicar os descontos na tarifa estabelecidos na legislacdo, bem como, S
quiser, conceder descontos de forma voluntaria.

3.2.1. A DISTRIBUIDORA deve informar ao CONSUMIDOR sobre o direito de receber a tarifa social d
energia elétrica.

3.3. ADISTRIBUIDORA deve aplicar o adicional de bandeira tarifaria, de acordo com a regulacao.
3.4. Os valores das tarifas serdo reajustados e/ou revisados anualmente.

3.4.1. A DISTRIBUIDORA deve informar ao CONSUMIDOR o percentual de alteracdo da tarifa de energi
elétrica e a data de inicio de sua vigéncia.

CLAUSULA QUARTA: DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
4.1. S3o os principais direitos do CONSUMIDOR:
4.1.1. Ser orientado sobre a seguranca e eficiéncia na utilizacdo da energia elétrica;

4.1.2. Receber um servico adequado, que satisfaca as condi¢des de regularidade, continuidade, eficiénci
seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacao e modicidade das tarifas;

4.1.3. Receber compensacao monetdria se houver descumprimento da DISTRIBUIDORA, dos padrdes d
gualidade estabelecidos pela ANEEL;

4.1.4. Ter gratuidade para o aumento de carga, desde que a carga instalada nao ultrapasse 50 KW;

4.1.4.1. A gratuidade ndo se aplica para iluminagdo publica, obras com acréscimo de fases de rede e
tensdo até 2,3 KW e atendimento por sistemas isolados, que devem observar a regulacdo da ANEEL;

4.1.5. Alterar a modalidade tarifaria, desde que previsto na regulacdo da ANEEL, no prazo de até 3
(trinta) dias;

4.1.6. Solicitar a inspecdo do sistema de medicdo de faturamento, para verificagdo do corret
funcionamento dos equipamentos;

4.1.7. Responder apenas por débitos relativos a unidade consumidora de sua titularidade ou vinculados -
sua pessoa, ndo sendo obrigado a assinar termo relacionado a débitos de terceiros;

4.1.8. Ndo ser cobrado pelo consumo de energia elétrica reativa excedente;

4.1.9. Ter a devolugdo em dobro dos pagamentos de valores cobrados indevidamente, acrescidos d
atualizacdo monetdria e juros, salvo hipétese de erro atribuivel ao CONSUMIDOR e fato de terceiro;

4.1.10. Escolher a data para o vencimento da fatura, dentre as seis datas, no minimo, disponibilizada
pela DISTRIBUIDORA, exceto na modalidade de pré-pagamento;

4.1.11. Receber, até o més de maio do ano corrente, declaracdo de quitacdo anual de débitos do an
anterior.

4.2. S3o direitos do CONSUMIDOR na modalidade tarifaria convencional e branca:

4.2.1. Receber a fatura com periodicidade mensal, considerando as leituras do sistema de medi¢do o
caso aplicdvel, o valor por estimativa;

fi i . foi
4, ZEi 1doc f,a(i,qn i gogﬂ' - mado d talmem eg Faﬁg&qﬁﬁfp@ag rUSBEéAc')me' 0 e@dﬁngﬁé ,ntCésmES\t/eedr(.%%\“fﬂ1 e?mto ﬁll’essa o
EiC Wt com.br/verificar/ e utilize o cédigo 038E-77F5-B112-
eleg%Yw‘ éb‘iﬁaéﬂ‘t@é@éléﬁ%‘?é do V"éﬂ@‘?ﬁ‘?@?ﬂ@ depefsamenoss

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...

ame Araujob eitosa I\@meiro.

S documento foi assinado eletramicamente por Jose

Santos. E

Savo Alvares

mor Fabiola Magia Da Cru@ De Aimebda e Gu

gf‘ugelmente

Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo 038E-77F5-B112-9540.
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- 10 (dez) dias uteis, para classe poder publico, iluminag¢do publica e servigo publico;
- 5 (cinco) dias uteis, para demais classes.

4.2.2. Receber gratuitamente o codigo de pagamento ou outro meio que viabilize o pagamento da fatura,
de forma alternativa a emissao da segunda via; e

4.2.3. Ser informado, na fatura, sobre a existéncia de faturas ndo pagas;

4.3. Sao direitos do CONSUMIDOR na modalidade tarifaria de pré-pagamento:

4.3.1. Ser informado dos locais para aquisicao de créditos e hordrios de funcionamento;
4.3.2. Receber comprovante no ato da compra de créditos;

4.3.3. Ter a sua disposicao as informagdes necessarias a realizacdao da recarga de créditos no caso d
perda ou extravio de comprovante de compra nao utilizado;

Joseame Araujo Feitosa Monteiro.

4.3.4. Ser informado sobre a quantidade de créditos disponiveis e avisado da proximidade dos créditog
acabarem; %
€
4.3.5. Poder solicitar crédito de emergéncia, em qualquer dia da semana e horario; 8
o

4.3.6. Receber, sempre que solicitado, demonstrativo de faturamento com informacgdes consolidadas da

. 7 . . n~ G')
valor total comprado, quantidade de créditos, datas e os valores das compras realizadas no més de
referéncia;

assina

4.3.7. Ter os créditos transferidos para outra unidade consumidora de sua titularidade ou a devolucde
desses créditos por meio de crédito em conta corrente ou ordem de pagamento nos casos dé
encerramento contratual.

4.4. 0 CONSUMIDOR na modalidade de PRE-PAGAMENTO e de POS-PAGAMENTO ELETRONICO deve:
4.4.1. Ser orientado sobre a correta operagao do sistema e da modalidade;

4.4.2. Ter o medidor e demais equipamentos verificados e regularizados sem custos em casos de defeito
no prazo de até:

- 6 (seis) horas, no meio urbano;
- 24 (vinte e quatro) horas, no meio rural; e

- 72 (setenta e duas) horas, no atendimento por sistema isolado SIGFI ou MIGDI.

CLAUSULA QUINTA: DOS DEVERES DO CONSUMIDOR
5.1. S30 os principais deveres do CONSUMIDOR: CONTRATO DE ADESAO Grupo B Internal Use:

Da Cruz De Almeida e Gustavo Alvares Santos. Este docume

5.1.1. Manter os dados cadastrais e de atividade exercida atualizados junto a DISTRIBUIDORA e solicita
as alteracGes quando necessario, em especial os dados de contato como telefone e endereco eletronico;

ra

iola Ma

5.1.2. Informar a DISTRIBUIDORA sobre a existéncia de pessoa residente que use equipamentos elétric
indispensaveis a vida;

3

Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo 038E-77F5-B112-9540.

5.1.3. Manter a adequacado técnica e a segurancga das instala¢des elétricas da unidade consumidora, d
acordo com as normas oficiais brasileiras;

omligitalmere por F

5.1.4. Consultar a DISTRIBUIDORA quando o0 aumento de carga instalada da unidade consumidora exigir
elevacdo da poténcia disponibilizada;

'gslssinad

ste documento foi

5.1.5. Responder pela guarda e integridade dos equipamentos de medi¢cdo quando instalados no interi
de seu imovel;

5.1.6. Manter livre a DISTRIBUIDORA, para fins de inspecao e leitura, o acesso as instalacdes da unidad
consumidora relacionadas com a medicao e protecgao;

5.2e 830 (deveres 4o, CONSUMIROR mas.medatidades darifariascconvencienalbrancase.pés-pagamento
eIeEFSPﬁ% eletronicamente por Joseane Araujo Feitosa Monteiro.
ara veriicar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o codigo 038E-77F5-B112-
9540.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...
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5.2.1. Pagar a fatura de energia elétrica ou o consumo até a data do vencimento, sujeitando-se, em caso
de atraso, a atualizacdo monetaria pelo IPCA, juros de mora de 1% ao més calculados pro rata die e multa

de até 2%.

CLAUSULA SEXTA: DA INTERRUPCAO DO SERVICO

6.1. A DISTRIBUIDORA pode suspender o fornecimento de energia elétrica, sem aviso prévio a
CONSUMIDOR, quando for constatado:

6.1.1. Deficiéncia técnica ou de seguranca em instalacdes da unidade consumidora, que causem risc

o eitosa Mnteiro.

)

iminente de danos a pessoas, bens ou ao sistema elétrico; 8
6.1.2. Fornecimento de energia elétrica a terceiros. ?C;
6.2. A DISTRIBUIDORA pode suspender o fornecimento de energia elétrica, com aviso prévio ag
CONSUMIDOR, quando for constatado: %
6.2.1. Falta de pagamento da fatura ou do consumo de energia elétrica; é
6.2.2. Impedimento do acesso a DISTRIBUIDORA para leitura, substituicio de medidor e inspegéeg

necessarias;
6.2.3. Razoes de ordem técnica.

6.3. A notificacdo da suspensdo deve ser escrita, especifica e com entrega comprovada o
alternativamente, impressa em destaque na fatura, com antecedéncia minima de:

- 3 (trés) dias Uteis, por razdes de ordem técnica ou de seguranca; ou
- 15 (quinze) dias, nos casos de inadimplemento.

6.4. A execugdo da suspensao do fornecimento somente podera ser realizada no horario das 8h as 18
em dias Uteis, sendo vedada as sextas-feiras e nas vésperas de feriado.

6.5. A DISTRIBUIDORA n3o pode suspender o fornecimento apds o decurso do prazo de 90 (noventa) dia
contado da data da fatura vencida e nao paga, exceto se comprovar que nao suspendeu p
determinacdo judicial ou outro motivo justificavel.

6.6. O CONSUMIDOR deve ter a energia elétrica religada, a partir da constatacdo da DISTRIBUIDORA o
da solicitacdo do CONSUMIDOR, nos seguintes prazos:

- até 4 (quatro) horas, em caso de suspensdo indevida, sem custo;
- até 24 (vinte e quatro) horas, para a drea urbana;
- até 48 (quarenta e oito) horas, para a drea rural;

6.6.1. No caso do atendimento ser por meio de sistema individual de geracdo de energia elétrica cor
fonte intermitente — SIGFI ou de microssistema isolado de geracdo e distribuicdo de energia elétrica
MIGDI, os prazos de religacdo sdo:

- 72 (setenta e duas) horas, em caso de suspensdo indevida, sem custo;
- 120 (cento e vinte) horas, nas demais situacdes;

6.7. Em caso de suspensao indevida do fornecimento de energia elétrica, o CONSUMIDOR deve receber
compensacao estabelecida pela ANEEL.

6.8. A DISTRIBUIDORA deve informar os desligamentos programados com antecedéncia de pelo menos:

- 5 (cinco) dias uteis, por documento escrito e individual, no caso de unidades consumidoras que preste
servico essencial ou de pessoa cadastrada usuaria de equipamentos de autonomia limitada, vitais
preservacdo da vida humana e dependentes de energia elétrica;

- 72 (setenta e duas) horas, por meio da pdagina da distribuidora na internet e por outros meios qu

perfitamaadequadadivulgacie, nasademaissituagdes. Almeida e Gustavo Alvares Santos. Este documento foi
assinado eletronicamente por Joseane Araujo Feitosa Monteiro.
Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o codigo 038E-77F5-B112-
9540.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...

aréd Santos~Este documento foi&assinado eletr

AR

Gustavo
Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo 038E-77F5-B112-9540.

Bi assinado digialmente por Fabiola Math Da Cruz De Almeida e

Est® documemto
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CLAUSULA SETIMA: DE OUTROS SERVIGOS

7.1. A DISTRIBUIDORA pode executar servigos vinculados a prestacdo do servico publico, desde que o
CONSUMIDOR, por sua livre escolha, opte por contratar.

7.2. A DISTRIBUIDORA pode incluir na fatura ou, quando for o caso, no pagamento do consumo ou da
compra de créditos, contribuicdes de cardter social, desde que autorizadas antecipadamente pelé

CONSUMIDOR. ’g

=
7.3. 0 CONSUMIDOR pode cancelar, a qualquer tempo, a cobranga na fatura de contribui¢des e doacde$
ou outros servicos por ele autorizados. o
CLAUSULA OITAVA: DO SERVICO DE ATENDIMENTO %
8.1. O CONSUMIDOR pode requerer informacdes, solicitar servicos e encaminhar reclamacoes, elog|o$§
sugestdes e denuncias nos canais de atendimento disponibilizados pela DISTRIBUIDORA. g
8.2. A DISTRIBUIDORA deve disponibilizar ao CONSUMIDOR, no minimo, os seguintes canais dé
atendimento, para que o CONSUMIDOR seja atendido sem ter que se deslocar do Municipio onde s§
encontra a sua unidade consumidora: £

©
8.2.1. Presencial, com tempo maximo de espera na fila de 30 minutos, no endere¢c

(https://www.neoenergiabrasilia.com.br/atendimento/Paginas/canais-de-atendimento.aspx);

8.2.2. Telefbnico: gratuito, inclusive para ligacdo de celular, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia
7 (sete) dias por semana, nos seguintes numeros:

- Telefone para urgéncia/emergéncia: 116
- Telefone para demais atendimentos:

* Se vocé ndo estiver no Distrito Federal, ligue 0800 061 0196

dB8antos. Este documento i assina

* Clientes portadores de deficiéncia auditiva e de fala - Acessar o atendimento pelo 0800 701 01 5
(ligacdo gratuita), desde que utilizem aparelho telefonico adaptado para essa finalidade.

\% Alvare

8.2.3. Atendimento por Agéncia Virtual na internet, na pagin
(https://agenciavirtual.neoenergiabrasilia.com.br/)

8.2.4. Plataforma "Consumidor.gov.br”
8.2.5. Quvidoria, quando exigido pela ANEEL: 0800 644 6116

8.3. O CONSUMIDOR deve receber um numero de protocolo no inicio do atendimento, que deve s
disponibilizado por meio eletrénico em até 1 (um) dia util.

8.4. O CONSUMIDOR deve ser informado de forma objetiva sobre as providéncias adotadas quanto
suas solicitacdes e reclamacdes, de acordo com as condi¢cdes e prazos de execucdao de cada 5|tua<;
sempre que estabelecidos em normas e regulamentos.

an
raw"'abiola h%l’l&%’ba Crust)e Almeida e Gusta

Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo 038E-77F5-B112-9540.

8.4.1. Em caso de indeferimento da reclamacdo, a DISTRIBUIDORA deve informar ao consumidor
razOes detalhadas e os dispositivos legais e normativos que fundamentaram sua decisao.

8.5. A DISTRIBUIDORA deve solucionar as reclamagdes do CONSUMIDOR em até 5 (cinco) dias uteis d
protocolo, ressalvados os prazos de solugao especiais estabelecidos na regulacao da ANEEL.

8.5.1. Caso seja necessaria a realizacdo de visita técnica a unidade consumidora, o prazo para solucao d
reclamacao é de até 10 (dez) dias Uteis;

aoi assinado digital@ente po

8.5.2 Caso o problema n3o seja solucionado, o CONSUMIDOR deve entrar em contato com a Ouvidoria d
DISTRIBUIDORA, se existente;

8.5.3. A Ouvidoria da DISTRIBUIDORA deve comunicar as providéncias adotadas ao CONSUMIDOR, e
até 10 (dez) dias uteis;

Este documento foi assinado digitalmente por Fabiola Maria Da Cruz De Almeida e Gustavo Alvares Santos. Este documento foi
assinado eletronicamente por Joseane Araujo Feitosa Monteiro.

Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o codigo 038E-77F5-B112-
9540.

Este dd@tumento

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...
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8.5.4. Se ainda assim o problema nao tiver sido resolvido, ou ndo existir Ouvidoria, o CONSUMIDOR pode
registrar sua reclamacao:

- na Agéncia Estadual Conveniada ou, na inexisténcia desta, na ANEEL, pelo aplicativo, telefone 167 ou na
pagina https://www.aneel.gov.br

1007,

8.6. As reclamacdes do CONSUMIDOR sobre danos em equipamentos devem ser realizadas diretamente
DISTRIBUIDORA, em até 5 (cinco) anos da ocorréncia.

h Monte

8.6.1. O ressarcimento dos danos, quando deferido, deve ser realizado por meio de pagamento e
moeda corrente no prazo maximo estabelecido na regulacdo, ou deve ser realizado o conserto ou
substituicdo do equipamento danificado;

ito

CLAUSULA NONA: DO ENCERRAMENTO CONTRATUAL
9.1. O encerramento contratual ocorre nas seguintes situagoes:
9.1.1. Solicitacdo do CONSUMIDOR, a qualquer tempo;

9.1.2. Pedido de conexdo ou de alteracdo de titularidade formulado por novo CONSUMIDOR para
mesma unidade consumidora;

9.1.3. Término da vigéncia do contrato;

imssinado eletramicamente por Joseane Araujo F®

9.1.4. A critério da DISTRIBUIDORA, no decurso do prazo de 2 ciclos completos de faturamento apods
suspensao regular e ininterrupta do fornecimento.

CLAUSULA DECIMA: DA SUJEICAO A LEI DE LICITACOES E CONTRATOS

10.1. Este contrato se sujeita a Lei de Licitagdes e Contratos, apenas no que couber. Havendo conflito d
normas prevalecerd a legislacdo do setor elétrico.

e SantosEste documento fo

10.2. Este contrato estd vinculado ao Termo de Referéncia 2 (154949508), com justificativa de
Inexigibilidade de Licitagdo, cuja autorizagdo decorre do Processo Sei! (00131-00002547/2024-49), n
ambito da ADMINISTRACAO REGIONAL DO GAMA;

10.3. A publicacdo resumida do instrumento de contrato na imprensa oficial sera providenciada pel
ADMINISTRACAO REGIONAL DO GAMA na forma do Art. 228 do DECRETO N2 44.330/2023;

ida e @ustavo ADa

10.4. As despesas com a execucdo do presente CONTRATO, no presente exercicio, na importancia globé
estimada de RS 154.715,58 (cento e cinquenta e quatro mil setecentos e quinze reais e cinquenta e oitg
centavos), correra a conta de Fonte de Recursos 100/120.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DISPOSICOES GERAIS

11.1. Além do disposto no presente Contrato aplicam-se as partes as normas da ANEEL, em especia
Resolucdo Normativa ANEEL n2 1.000/2021, que estabelece as Regras de Prestacdo do Servico Publico
Distribuicdo de Energia Elétrica e futuras altera¢des, a Lei n° 8.987/1995, o Cddigo de Defesa
Consumidor, a Lei n2 13.460/2017 e, subsidiariamente, o Cédigo Civil Brasileiro.

o o — )
gdtalmenteon® alpla Maria Da Cruz

Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo 038E-77F5-B112-9540.

11.2. Este contrato podera ser modificado por determinacdao da ANEEL ou, ainda, diante de alterac¢des d
leis, decretos ou atos normativos que regulamentam o servico de distribuicdo de energia elétrica e qu
tenham reflexo na sua prestacao.

11.3. A falta ou atraso, por qualquer das Partes, no exercicio de qualquer direito ndo implicara reninc
ou novagao, nem afetard o subsequente exercicio de tal direito.

Este dommento fabd assinad®d

11.4. Este contrato atualizado estara disponivel no endereco eletronico da ANEEL: www.aneel.gov.br e d
DISTRIBUIDORA: https://www.neoenergiabrasilia.com.br/Paginas/default.aspx

Este documento foi assinado digitalmente por Fabiola Maria Da Cruz De Almeida e Gustavo Alvares Santos. Este documento foi

assinado eletronicamente por Joseane Araujo Feitosa Monteiro.

Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o codigo 038E-77F5-B112-

9540.
https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont... 6/7



29/01/2025 09:25 SEI/GDF - 161623498 - Contrato
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DO FORO

12.1. Fica eleito o Foro da Comarca onde estiver situada a unidade consumidora ou o domicilio do
CONSUMIDOR para dirimir quaisquer questdes oriundas deste Contrato, com expressa renuncia a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

PELA DISTRIBUIDORA:
Fabiola Maria da Cruz de Almeida
CPF: 572.454.284-68 e RG: 2993281 SSP/PE

Gustavo Alvares Santos

CPF: 059.098.886-76 e RG: 11.373.664 SSP/MG

PELA CONSUMIDORA:
Joseane Araujo Feitosa Monteiro

CPF 448.961.153-68 e RG 3.020.082 SSP/DF

"Brasilia - Patrimonio Cultural da Humanidade"
EQ. 55/56, Area Especial S/N, Edif. Sede - Setor Central - DF - Bairro Gama - DF - CEP 72405-555 - DF
Telefone(s): (61) 981-842-665
Sitio - www.gama.df.gov.br

00131-00002547/2024-49 Doc. SEI/GDF 161623498

Este documento foi assinado digitalmente por Fabiola Maria Da Cruz De Almeida e Gustavo Alvares Santos. Este documento foi assinado eletronicamente por Joseane Araujo Feitosa Monteiro.

Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo 038E-77F5-B112-9540.

Este documento foi assinado digitalmente por Fabiola Maria Da Cruz De Almeida e Gustavo Alvares Santos. Este documento foi

assinado eletronicamente por Joseane Araujo Feitosa Monteiro.

Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o codigo 038E-77F5-B112-

9540.
https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont... 7/7



PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

O documento acima foi proposto para assinatura digital na plataforma Portal de Assinaturas
NEOENERGIA. Para verificar as assinaturas clique no link:
https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/038E-77F5-B112-9540 ou va até o site
https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cdédigo abaixo para verificar se este
documento é valido.

Cadigo para verificagao: 038E-77F5-B112-9540

Hash do Documento
BAB90694324906A015BA57DEO3EC186DB455D6FF3420BF740C89A4691B929383

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 12/02/2025 é(sao) :

« Fabiola Maria Da Cruz De Almeida (Signatario - NDB - Neoenergia Distribuicdo Brasilia) -
572.454.284-68 em 12/02/2025 10:05 UTC-03:00
Tipo: Certificado Digital

@ Gustavo Alvares Santos (Signatario - NDB - Neoenergia Distribuigao Brasilia) - 059.098.886-76
em 10/02/2025 17:52 UTC-03:00
Tipo: Certificado Digital

« Joseane Araujo Feitosa Monteiro (Signatério - ADMINISTRACAO REGIONAL DO GAMA) -
448.961.153-68 em 06/02/2025 14:48 UTC-03:00
Tipo: Assinatura Eletronica

Evidéncias

Client Timestamp Thu Feb 06 2025 14:48:46 GMT-0300 (Horario Padrao de Brasilia)
Geolocation Latitude: -16.0158883 Longitude: -48.0644096 Accuracy: 35.73699951171875
IP 189.40.78.88

Identificagao: Por email: coag@gama.df.gov.br

Assinatura:

Hash Evidéncias:
965B435CCC2DD8DB4568A423CA4587BBC09B2663D597C771B4ED42FFF5FES31F



O(s) nome(s) indicado(s) para autorizar, bem como seu(s) status em 12/02/2025 é(sao) :

Ana Claudia Ferreira Silva - 004.312.001-65 em 07/02/2025 09:28
UTC-03:00

%)

o Ana Claudia Ferreira Silva - 004.312.001-65 em 06/02/2025 11:59
UTC-03:00




